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Asunto: Informe de conciliacion al Proyecto de
Ley estatutaria nimero 62 de 2019 Senado; 314
de 2019 Camara, por medio de la cual se modifica
v adiciona la Ley Estatutaria 1266 de 2008, y se
dictan disposiciones generales del habeas data con
relacion a la informacion financiera, crediticia,
comercial, de servicios y la proveniente de terceros
paises y se dictan otras disposiciones.

Respetados sefiores Presidentes:

Atendiendo las designaciones efectuadas por
las Presidencias del Senado de la Republica y
de la Camara de Representantes y de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 161 de la Constitucion
Politica y en los articulos 186, 187 y 188 de la
Ley 5% de 1992, nos permitimos someter, por su
conducto, a consideracion de las plenarias del
Senado y de la Camara, para continuar su trdmite
correspondiente, el texto conciliado del proyecto de
ley de la referencia.

Con el fin de cumplir la designacion, realizamos
un estudio comparativo de los textos aprobados en
la Plenaria del Senado de la Republica y de
la Camara de Representantes, el cual se presenta a

continuacion.

Texto aprobado Senado  Texto aprobado Camara | Texto conciliado Observaciones
Articulo 1°. Objeto. Articulo 1°. Objeto. La | Articulo 1°. Objeto. La
La presente ley tiene por | presente ley tiene por | presente ley tiene por
objeto modificar y objeto  modificar  y|objeto  modificar y|Las  camaras
adicionar la Ley 1266 de | adicionar la Ley 1266 de | adicionar la Ley 1266 de | aprobaron el
2008, fortaleciendo el 2008, fortaleciendo el | 2008, fortaleciendo el | mismo texto.
derecho al Habeas Data. | derecho al Habeas data. | derecho al Habeas data.
Texto aprobado Senado  Texto aprobado Cimara | Texto conciliado Observaciones
Articulo 2°. Adicionese un | Articulo 2°. Adicionese | Articulo 2°. Adicionese
literal (k) al articulo 3° de la | un literal (k) al articulo 3° | un literal (k) al articulo 3°
Ley 1266 de 2008, el cual | de la Ley 1266 de 2008, el | de la Ley 1266 de 2008, el
quedari asf: cual quedard asi: cual quedard asi:

. A k) Comunicacion previa | k) Comunicacion previa
k) Previa comunicacién al al titular. Laal titular. La | Hay una

titular. La previa
comunicacion al titular de
la informacion se regird
porlo dispuesto en la
presente ley y en las normas
que la reglamenten. Podra
efectuarse  segin o
dispuesto en la Ley 527 de
1999 en materia de
comercio electronico.

comunicacion previa al
titular de la informacion se
regir por lo dispuesto en
la presente ley y en las

normas que la
reglamenten. Podra
efectuarse  segin o

dispuesto en la Ley 527 de
1999 en materia de
comercio electronico.

comunicacion previa al
titular de la informacion se
regira por lo dispuesto en
la presente ley y en las

normas que la
reglamenten. Podra
efectuarse  segin o

dispuesto en la Ley 527 de
1999 en materia de
comercio electronico.

diferencia en el
orden de las
palabras. ~ Se
acoge el texto de
la Cémara por
ser mas claro.

Articulo 3°. Modifiquese y
adicionense tres pardgrafos
al articulo 13 de la Ley
1266 de 2008, que quedara
ast:

Articulo 13. Permanencia
de la informacion. La
informacion de caracter
positivo permanecerd de
manera indefinida en los
Bancos de Datos de los
operadores de informacion.
Los datos cuyo contenido
haga referencia al tiempo
de mora, tipo de cobro,
estado de la cartera y, en
general, aquellos  datos
referentes a una situacion
de incumplimiento  de
obligaciones, se regirdn por

Articulo 3°. Modifiquese
y  adicionense tres
paragrafos al articulo 13
de la Ley 1266 de 2008,

que quedard asi:

Articulo 13.
Permanencia  de la
informacion. La

informacion de cardcter
positivo permanecera de
manera indefinida en los
Bancos de Datos de los
operadores de
informacion. Los datos
cuyo contenido  haga
referencia al tiempo de
mora, tipo de cobro,
estado de la cartera y, en
general, aquellos datos

Articulo 3°. Modifiquese
y  adicionense tres
pardgrafos al articulo 13
de la Ley 1266 de 2008,

que quedard as:

Articulo 13.
Permanencia  de la
informacion. La

informacion de cardcter
positivo permanecera de
manera indefinida en los
Bancos de Datos de los
operadores de
informacion. Los datos
cuyo contenido  haga
referencia al tiempo de
mora, tipo de cobro,
estado de la cartera y, en
general, aquellos datos
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Texto aprobado Senado  Texto aprobado Cmara | Texto conciliado Observaciones Texto aprobado Senado  Texto aprobado Cdmara | Texto conciliado Observaciones
un término maximo de | referentes a una situacion | referentes a una situacion
permanencia, vencido el |de incumplimiento de|de incumplimiento de
cual deberd ser retirada de obligacif)ne; s {egirén 0bligaci9ne§, e rlegirén Articulo 4°, Adicionese | Eliminado. Articulo 4°. Adiciénese el | Se decide acoger
los Bancos de Datos por el | por un término méximo de | por un término méximo de el numeral 11 al articulo 8° numeral 11 al articulo 8° | la voluntad del
operador, de forma que los | permanencia, vencido el | permanencia, vencido el | Se acoge texto de la Ley 1266 de 2008, cl dela Ley 1266 de 2008, el | Senado, de darle
usuarios no puedan acceder | cual debera ser retirada de | cual deberd ser retirada de | de la Cémara cual quedard ast: cual quedara asi: vida juridica a
o consultar  dicha | los Bancos de Datos por el | los Bancos de Datos por el Numeral 11. Reportar la Numeral 11, Reportar la | este articulo.
infonnaciép. El término de opergdor, de forma que los operafior, de forma que los informacién ne.gatiSa delos informacién negativa de
permanencia  de  esta |usuarios no  puedan | usuarios no  puedan . 2 los titulares. méximo
! o . . titulares, maximo  (18) = e,
informacion seré igual al | acceder o consultar dicha | acceder o consultar dicha , (18) meses_después_de
. . . L. ., . meses después de hacerse
tiempo de mora, maximo | informacion. El término | informacion. El término o C h ioible |
N . . exigible la obligacion. facerse  exigivle 1
dos (2) afios contados a | de permanencia de esta|de permanencia de esta obligacion,
partir de 13 feclha en qtue glflortrinacmn Zeralel doble glflor?aCIOH Zera]el doble Articulo 5%, Modifiquese | Artiealo £.| Articulo L
seanldpaga as ?s c%o ?lls el tiempo te a4mo~ra, el tiempo te 2:1 mora, ¢l pardrafo 2° del atioulo | Modifiguense los | Modifiquense los
VCn.CI EllSVOSBaCX nguida a mﬁXl:;lO cua ro‘ dan(;s male(Ile cuatro ()dan(;s 10dela L€y 1266 de 2008, parilgrafos 1° y 2° del parégrafos 10 y 2° del
obligacidn. 120“1:3 05 2 partir eda ?’fﬁa os a partir eda ol cual quodird s Articulo 10 de la Ley 1266 | Articulo 10 de la Ley 1266
echa en que sean pagadas | fecha en que sean pagadas de 2008, el cual quedara | de 2008, el cual quedara
las cuotas vencidas o sea | las cuotas vencidas o sea ash ash
extinguida la obligacion. | extinguida la obligacion. ' '
] 0 ) Paragrafo  1°  La|Paragrafo 1° la
Paragrafo INEl - deto Pardgrafo 1° El dato | Pardgrafo 1° El dato A e
negativo y los datos cuyo ° ° administracion de | administracion de
: '~ | negativo y los datos cuyo | negativo y los datos cuyo . " _ " .
contenido haga referencia . : . : informacion ~ financiera, | informacion ~ financiera,
) ; contenido haga referencia | contenido haga referencia | Se acoge el texto o . e .
al tiempo de mora, tipo de | ;. . . . ; crediticia, comercial, de | crediticia, comercial, de | Se acoge el texto
b do d l’ 1t al empo de more, ipo de |l tempo de mo,tpo de de I Cémar, servicios y la proveniente | servicios y la proveniente | de la Camara,
cobro, esta 10 ¢ l? Cili 12 cobro, estado de la cartera | cobro, estado de la cartera | adicionando I e tercer}(])s paises or | de terceris paises ot | climinando dei
y,fenginera aque 9: aps y, en general aquellos |y, en general aquellos | palabra “afios” y e de tp ' P e de i [p » P oo 2 |
felerentes a una SIUACION | gyt roferentes a una | datos referentes a una |asi subsanar un parte de hucnlcs, usuarlo% parte de luenlcs, usuarlo% paragralo =
de  incumplimiento de | oo de | situacion de | yerro & y operadores  deberd |y operadores  deberd | palabra
obligaciones, c:il%ucarari incumplimiento de | incumplimiento de | redaccion. reahz'ars; de forinafque reahzgrsfe de forinafque coo‘;z;:ratlvo Jal
una vz cumplido el | o iones caducarin | obligaciones  caducardn permita avorecer los fines permita avorecer los fines | considerarse que
termino de cinco (5) afios, wa vez cumplido el |ua vez cumplido el de  expansion  y|de  expansion  y|de esta manera
contados a partir del fmino de ocho_(8), | término de ocho (8) aios democratizacion del | democratizacion del | se expresa con
MOMEN(o €N qUE enffe en | oo partir_del | contados partirmi crédito. Los usuarios de | crédito. Los usuarios de | mayor precision
mora laobligacion, | e que entre en | momento en que entre en este tipo de informacion | este tipo de informacion |la intencion del
cumplido este témino | oy obligacion; | mora  la obligacion; deberan valorar este tipo | deberdn valorar este tipo | legislador.
deberdn ser eliminados de cumplido este término | cumplido este  témmino de informacion en forma | de informacion en forma
lo base de datos. L0 | gy or liminados de | deberdn sr eliminados de concurrente - con  ofros | concurrente con  otros
anterior, toda vez QUE N0 S |, <o o fatos la base de datos. factores o elementos de | factores o elementos de
hayan {HIQIF{do acciones de juicio que técnicamente | juicio que técnicamente
cobro judicial, caso en el inciden en el estudio de | inciden en el estudio de
Texto aprobado Senado | Texto aprobado Camara | Texto conciliado Observaciones Texto aprobado Senado | Texto aprobado Céimara | Texto conciliado Observaciones
cual el dato caducara de riesgo y el andlisis | riesgo y el analisis
inmediato  una  vez crediticio, y no podran | crediticio, y no podran
terminado el proceso. basarse exclusivamente en | basarse exclusivamente en
la informacion relativa al | la informacion relativa al
’ a 0 . e . “ e
Parigrafo  2.Fn s | PAvigralo 2% Cuando e Parigrafo 2°. En_las incumplimiento de | incumplimiento de

obligaciones  inferiores o
iguales al veinte por ciento
(20%) de un (1) salario
minimo legal  mensual
vigente, el dato negativo
solo serd reportado después
de cumplirse con al menos
dos notificaciones de las
cuales una deberd hacerse
20 dias antes de generarse
el reporte.

Pardgrafo 3°. Toda
informacion negativa o
desfavorable  que  se
encuentre en bases de datos

y se relacione con
calificaciongs, récord
(scorings-score), 0

cualquier tipo de medicion
financiera, comercial 0
crediticia, ~ debera  ser
actualizada  de  manera
simultanea con el retiro del
dato megativo o con la
cesacion del hecho que
genero la disminucion de la
medicion.

operador vaya a generar
el dato negativo por
obligaciones que se han
constituido en mora que
sean inferiores o iguales
al 15% de un (1) salario
minimo _legal mensual
vigente,  solo  serd
reportado _después de

haberse cumplido, al
menos do

comunicaciones, ambas
en_dias _diferentes. Y
debe mediar_entre la
iltima_comunicacion y

reporte, 20 dias
calendario.

=

Paragrafo 3%  Toda
informacion negativa o
desfavorable  que  se
encuentre en bases de
datos y se relacione con
calificaciones, ~ récord
(scorings-score), 0
cualquier tipo de medicion
financiera, comercial o
crediticia,  deberd  ser
actualizada por la entidad
que generd el reporte de
manera simultdnea con el
retiro del dato negativo o
con la cesacion del hecho
que generd la disminucion
de la medicion.

obligaciones inferiores o
iguales al (15%) de un (1)
salario minimo _legal
mensual vigente, el dato
negativo por obligaciones

que se han constituido en
mora solo sera reportado
después de cumplirse con
al menos dos
comunicaciones, ambas en
dias diferentes. Y debe
mediar entre la Ultima
comunicacion y reporte,
20 dias calendario.

Pardgrafo  3° Toda
informacion negativa o
desfavorable  que  se
encuentre en bases de
datos y se relacione con
calificaciones, ~ récord
(scorings-score), 0
cualquier tipo de medicion
financiera, comercial o
crediticia, ~ deberd  ser
actualizada per-a-entidad
gue-generé-el-reporte de
manera simultanea con el
retiro del dato negativo o
con la cesacion del hecho
que generd la disminucion
de la medicion.

Se acoge el texto
de la Camara,

iniciando el
paragrafo con la
redaccion ~ del
Senado,  por
considerar  que
es mds clara y
expresa  con

mayor precision
la intencion del
legislador.

Se acoge el texto
de la Camara,
suprimiendo  la
expresion “por la
entidad  que
generd el
reporte”,

expresandose asi
con mayor
precision ~ la
intencion ~ del
legislador.

Paragrafo 2°, La consulta
de la informacion
financiera, crediticia,
comercial, de servicios y la
proveniente de terceros
paises por parte del titular,
en toda ocasion y por todos
los medios sera gratuita.

obligaciones suministrada
por los operadores para
adoptar decisiones frente a
solicitudes de crédito. La
Superintendencia

Financiera de Colombia
podrd  imponer  las
sanciones previstas en la
presente ley a los usuarios
de la informacion que
nieguen una solicitud de
crédito basados
exclusivamente en e
reporte de  informacion
negativa del solicitante,
o entidad que conforma
el sistema financiero y
asegurador _en caso de
rechazo de la solicitud
del crédito, por solicitud
por_escrito las razones

objetivas del rechazo del
mismo.

Paragrafo 2°. La consulta
de la informacion
financiera,  crediticia,
comercial, de servicios y
la proveniente de terceros
paises por parte del titular,
en toda ocasion y por
todos los medios, serd
gratuita.

obligaciones suministrada
por los operadores para
adoptar decisiones frente a
solicitudes de crédito. La

Superintendencia
Financiera de Colombia
podrd  imponer  las

sanciones previstas en la
presente ley a los usuarios
de la informacion que
nieguen una solicitud de
crédito basados
exclusivamente en el
reporte de  informacion
negativa del solicitante,
para lo cual la institucion o
entidad que conforma el
sistema ~ financiero  y
asegurador en caso de
rechazo de la solicitud del
crédito, por solicitud del
titular, le indicara por
escrito  las  razones
objetivas del rechazo del
mismo.

Pardgrafo 2°. La consulta
de la  informacion
financiera,  crediticia,
comercial, de servicios y
la proveniente de terceros
paises por parte del titular,
en toda ocasion y por
todos los medios, sera
gratuita.
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Texto aprobado Senado  Texto aprobado Cémara | Texto conciliado Observaciones Texto aprobado Senado  Texto aprobado Camara | Texto conciliado Observaciones
comportamiento del titular

La revision continua de esta | L@ Tevision continua de | La revision continua de que se utilice para la toma

informacién por parte del | €sta informacion por parte | esta informaci6n por parte de decisiones y andlisis de

fitular o usuario no podrd | d¢l titular o usuario no | del titular o usuario no Tiesgo.

ser causal de disminucion | podrd  ser causal de|podrd ser causal de

en la calificacion de riesgo, | disminucion en— la | disminucion  en ~ Ia Articulo Articulo 6° Adicionense | Articulo 6° Adicionense

réoord  (scorings-score), o | calificacion de - riesgo, | calificacion de - riesgo, 8°. Adicionese los numeral | los numerales 7y 8 en el | los numerales 7y 8 en el

cualquier tipo de medicicn, | 1écord (scoringsscore), o récord (scoringsscore), o ¢s 7y 8 enel numeral 11 el | numeral Il del Articulo 16 | numeral II del Articulo 16

i podré alerar en nada los | cualquier  tipo de fcualquier - tipo  de artculo 16 de la Ley 1266 | de la Ley 1266 de 2008, | de la Ley 1266 de 2008,

estudios  financieros o | medicion, ni podrd alterar | medicion, ni podré alterar de 2008, que quedardn asf. | que quedarén ask: que quedardn asf:

crediticios. en nada los estudios |en nada los estudios

En ningin caso se podré ﬁnangierosocrediticios, ﬁnan;ierosocrediticios.

consultar esta informacion En ningin €aso se po@ré En ninglin €aso se POfiré 7. De los casos de|7. De los casos de

para fines de toma de consultar esta informacion | consultar esta informacion Numeral?.'De}lEosa;sosde suplantacién. En el caso | suplantacién. En el caso

decisiones laborales. para fines de toma de|para fines de toma de Sup lantlacwn. 1 ¢l caso que el titular de la|que el titular de la|Se acoge el
decisiones laborales, salvo | decisiones laborales, salvo que el titular sea victima del | b0 ruacign  manifieste | informacion manifiete ser primer inciso del
cuando se trate de | cuando se trate de delito de Falsedad Personal | 60" viova gel delito de | vietima del delto de | numeral 7
contrataciones _en el | contrataciones en el sector contemplado en el C8digo | 1y Personal | Falsedad Personal | aprobado por la
sector _financiero v | financiero y-coeperative, y Penal, y lelsealemgldo el contemplado en el Codigo | contemplado en el Codigo | Camara,  pues
cooperativo, v no podrd | no podrd ulizarse para pago de abligaciones como Penal, y le sea exigido el | Penal, y le sea exigido el | expresa  con

utilizarse _para _fines
diferentes al andlisis o

fines diferentes al andlisis
o calculo del riesgo

resultado de la conducta
punible de la que es
victima, debera presentar

pago de
como  resultado

obligaciones
de la

pago de
como resultado

obligaciones
de la

mayor precision
la intencion del

Célc‘flf’. del. riesgo | crediticio del titular del denunci i conducta punible de la que | conducta punible de la que | legislador.
crediticio del fitular del | dato. enuncia - ante autoT 80165 victima, deberf|es  victima,  deberd
dato. corppgterge Y GO resentar _peticin _de | presentar  peticion  de
- — . — {)etlgon ¢ cgrreccn(()jn a;ne correccion ante la fuente | correccion ante la fuente
Articulo 6°, Adicionese un | Articulo 5%, Adicionese | Articulo §°. Adicionese @ fuente adjuntando 105 | duntando los soportes | adjuntando los  soportes
paragrafo al articulo 12 de | un pardgrafo al Articulo | un pardgrafo al Articulo soportes correspondientes.  La | correspondientes.  La
la Ley 1266 de 2008, el cual | 12 delaLey 1266 de 2008, | 12 delaLey 1266 de 2008, | Se acoge texto conesypondlenteg La fuente fuente una vez reciba la | fuente una vez reciba la
quedard as: el cual quedard ast: el cual quedard ast: de Camara, pues deberd cot.eJar los solicitud, debers dentro | solicitud, deberd dentro de
este cambia Ia dgc‘l?%e“‘fs ““Elz,ad‘)? PR\ o los diex (10) dias |los diez (10) dias
Qalabra o a qumrl o Od 18801095, | Giouientes  cotejar los | siguientes  cotejar  los
Pardgrafo. Bl ) notificacion Cﬁn dOS lgct;ment(l)s documentos utilizados | documentos utilizados
incumplimiento  de la Parigrafo. El| Pardgrafo. EL| por a sg?, ospfre ity laren para adquiric  Ja | para adquirir la obligacion
i imi i imi “ icacion” eticion, los cuales se | . :
previs comumicacitn ol mcumpllm?e'nlo df’ l? mcump'hmfzmo df’ l? comunicacion’ fendrén o obligacin  que__se | que se disputa, con los
il de la informacion e | cOTuAICacion previa. al | comunicacidn previa expresandolgon I p disputa, con los | documentos allegados por
titular de la informacion, | titular de la informacion, | mayor precision sumaria para probar la Il | titular en Ja veticion. |
los casos en que la yOr pre " | documentos allegados por | el titular en la peticion, los
e en los casos en que la|en los casos en que la|la intencion del falsedad, la fuente deberd | ;. - .
obligacion o cuota ya haya | . .. i ; . X el titular en la peticion, los | cuales se tendrdn como
S obligacion o cuota ya haya | obligacion o cuota ya haya | legislador. denunciar el delito de estafa : -
sido extinguida, dard lugar | . © . . ‘ DG IRY ‘ o cuales se tendran como | prueba  sumaria  para
' sido extinguida, dara lugar | sido extinguida, dard lugar del que ha sido victima._
Texto aprobado Senado | Texto aprobado Camara | Texto conciliado Observaciones Texto aprobado Senado  Texto aprobado Cdmara | Texto conciliado Observaciones
al retiro inmediato del |al retiro inmediato del | al retiro inmediato del prueba  sumaria  para | probar la falsedad, La
reporte negativo; para los | reporte negativo. En los | reporte negativo. En los probar la falsedad, La| fuente, si asi lo considera,
casos en que se genere el | casos en que se genere el | casos en que se genere el fuente, si asi lo considera, | deberd denunciar el delito
reporte sin el cumplimiento | reporte sin el | reporte sin el debera denunciar el delito | de estafa del que haya
de la notificacion y no se | cumplimiento ~ de  la | cumplimiento  de 1l de estafa del que haya | podido ser victima.
haya  extinguido  la | comunicacion y no se | comunicaciony no s haya podido ser victima,
obligacion o cuota, se |haya  extinguido la | extinguido la obligacion o B
deberd retirar el reporte y | obligacion o cuota, se| cuota, se deberd retirar el Con la soliciud|Con  lasolicitud| Con  lasolicitud
cumplir con la | deberd retirar el reporte y | reporte y cumplir con la debidamente sustentada por | presentada por el titular, | presentada por el titular, el
comunicacion antes  de | cumplir con la | comunicacion antes de el titular, el dato negativo, | el dato negativo, récord | dato negativo, récord | En el segundo
volver a realizarlo. comunicacion antes ~de | realizarlo nuevamente. récord - (scorings-score) y | (scorings-score) | (scorings-score) y | inciso del
realizarlo nuevamente. cualquier otro dato que | cualquier otro dato que cualquler otro dato'que numeral 7, se
refleje el comportamiento | refleje el comportamiento | refleje el comportamiento | acoge el texto de
Artieulo 7°. Adicionese Se acoge la del titular, deberan ser | del ftitular, deberan ser|del titular, deberan ser|la Camara,
. . B Se elimi luntad de 1 modificados por la fuente | modificados por la fuente | modificados por la fuente | incluyendo el
el paragrafo 5° al articulo | ¢ €limina. voluntad de  la . . . . . - .
14de la Ley 1266 de 2008 Cémara de reflejando que la victima de | reflejando que el titular | reflejando que la victima | enunciado
el cusl quodark st climinar  este falsefiqtyi no s quien | se encuentra dentro de | de fa.ls.eflad 10 es quien reﬂe']aydo que
) . articulo adquirio las obligaciones, y | un proceso de | adquirié las | la_victima de
Pardgrafo 5.H se incluird una leyenda | suplantacion o que fue | obligaciones, y se incluird | falsedad no_es

Gobierno nacional deberd
promover la firma de
convenios internacionales
que permitan que toda
informacion positiva, que
se encuentre en bases de
datos en el exterior y se

relacione con
calificaciongs, récord
(scorings-score), 0

cualquier tipo de medicion
financiera, comercial o
crediticia  de titulares
colombianos radicados o
residenciados  en  esos
paises, se homologue en
Colombia y sea tenida en
cuenta para mejorar la
calificacion, récord
(scorings-score) o cualquier
tipo de medicion del

dentro del registro personal
que diga -Victima de

Falsedad Personal-.
Numeral 8. Silencio
administrativo  positivo.

Las peticiones o reclamos
deberdn resolverse dentro
de los quince (15) dias
habiles siguientes a la fecha
de surecibo. Si en ese lapso
no se ha dado pronta
resolucion, se entenderd,
para todos los efectos
legales, que la respectiva
solicitud ha sido aceptada.

victima_de falsedad, en
este Gltimo caso se
incluiri _una__levenda
dentro _del registro

personal que diga -
Victima _de _Falsedad

Personal-.

8. Silencio administrativo
positivo. Las peticiones o
reclamos deberan
resolverse dentro de los
quince (15) dias habiles
siguientes a la fecha de su
recibo. Prorrogables por
ocho (8) dias habiles
mas, segin lo indicado
en el numeral 3, parte I1,
Articulo 16 de la

presente ley. Si en ese

una leyenda dentro del
registro personal que diga
-Victima de  Falsedad
Personal-.

8. Silencio administrativo
positivo. Las peticiones o
teclamos deberan
resolverse dentro de los
quince (15) dias habiles
siguientes a la fecha de su
recibo. Prorrogables por
ocho (8) dias habiles mas,
segin lo indicado en el
mumeral 3, parte I,
Articulo 16 de la presente
ley. Si en ese lapso el

quien_adquirid
las
obligaciones”,
aprobado por el
Senado. Esto, al
considerarse que
expresa  con
mayor precision
el espiritu del
numeral.

En el numeral §°
se acoge el texto
de la Camara,
eliminando  la
expresion el
operador”, 'y
dejando al sujeto
indeterminado,
como ocurre en
el texto de
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Texto aprobado Senado | Texto aprobado Camara | Texto conciliado Observaciones Texto aprobado Senado | Texto aprobado Cémara | Texto conciliado Observaciones
lapso el operador no ha | eperader—no se ha dado | Senado.  Esto tiempo de mora, contado a | caducidad inmediata de la
dado pronta resolucion, se | pronta  resolucion, s | expresa de mejor partir de la extincion de las | informacion negativa.
entenderd, para todos los | entenderd, para todos los | manera el obligaciones.
efectos legales, que la|efectos legales, que la|espiritu  del Los titulares que extingan | Los titulares que extingan
respectiva  solicitud ha | respectiva solicitud  ha | numeral. Los fitulares de la | SUS obligaciones objeto de | sus obligaciones objeto de
sido aceptada. Si mo lo |sido aceptada. Si no lo informacién que cancelen | POIe, cuya informacin | reporte, cuya informacién
hiciere, ¢l peticionario | hiciere, el peticionario sus obligaciones objeto de |Negaiva o hubiere | negativa no  hubiere
podr solicitar a la|podrd solicitar a la reporte dentro de los scis | Permanecido —en los | permanecido en los
Superintendencia___de | Superintendencia de (6) meses siguientes a la Bqncos de Datos al menos Bgncos de Datos al menos
Industria y Comercio v a | Industria y Comercio ya a entrada en vigencia de la | S¢1S (6) meses, despus de | seis (6) meses, despus de
la___ Superintendencia | Superintendencia presete ley, permanccerdn | 1 extincion  delas la  extincion de las
Financiera de Colombia, | Financiera de Colombia, con dicha  informacign | ODligeciones, | obligaciones, ‘
segin el caso, la segin el caso, la negativa en los Bancos de | Permanecerdn con dicha permanecerdn con dicha
imposicién __de__las | imposicion  de las Datos por el término mfo.rmacwn negativa por mfgrmaaon negativa por
sanciones a que haya | sanciones a que haya lugar maximo de seis (6) meses, | €1 tiempo que les hiciere | el tiempo que les hiciere
lugar _conforme a 1la | conforme a la presente ley, contados a patir e la fecha | falta para cumpli los seis | falta para cumplir los seis
presente ley, sin | sin perjuicio de que ellas de extincion de tales (6)mesescgntgflosapart1r (6)mesescgntgfiosapan1r
perjuicio_de que_ellas | adopten las decisiones que obligaciones.  Cumplido della extincion de s della extincion de las
adopten_las _decisiones | resulten pertinentes para este plazo de méximo seis | OPlgaciones. obligaciones.
que resulten pertinentes | hacer efectivo el derecho (6) meses, el dato negativo
para_hacer efectivo el | al habeas data de los deberd  ser retirado | EN €l caso de que las | En el caso de que las
derecho _al habeas data | Titulares. automdticamente  de los 0b11ga91°ne? registren obhgagoneg registren
de los Titulares Bancos de Datos. mora inferior a seis (6) | mora inferior a seis (6)
- meses, la  informacion | meses, la  informacion
Articulo 9°. Actualizacion | Articulo 7° | Articulo 7°|Es el mismo flegallVa PETMANECEIA POr | NEGALIVa permanccetd por
S - - el mismo tiempo de mora, | el mismo tiempo de mora,
y rectificacion de los | Actualizacion y | Actualizacion y | texto en ambas . .
° P . P , contado a partir de la|contado a partir de la
datos. Las fuentes de | rectificacion delos datos. | rectificacion de los datos. | cAmaras con un o o
. o , . . extincion ~ de  las|extincion  de  las
informacion deberan |Las  fuentes  de|Las  fuentes  de | pequefio cambio L L
. . i . y ) obligaciones. obligaciones.
reportar como minimo una | informacion  deberdn | informacion  deberdn | en el orden de las
vez al mes al operador, las rePQnar al operador, como rePgrtaral operador, como | palabras. ~ Se Parigrafo 1. Todas |Parfgrafo 1 Todas
novedades acerca de los | minimo una vez al mes, las | minimo una vezal mes, las | acoge el texto de _g—. - -
P | operad dad il iad i los|la Ch l aquellas __obligaciones | aquellas obligaciones que
latos, par]q que e (;pera or gove ades acerca de ]os Eove ades acerca de ]os a .damara a ue_sean objeto de|scan objeto de report
05 actua 1;;1 en el menor atosl'para queleste s atoslApara queleste s c;)rm erarse ms g—]_re orte negativo durante | negafivo  durante |a
tiempo posible. actualice en el menor | actualice en el menor | claro. _p_g—la emergencia_sanitaris | cmergencia  sanitara
tempo posible. tempo posibe. decretada  por el | decretada por el Ministerio
Ministerio _de  Salud | de  Salud  mediante
mediante Resolucion 385 | Resolucion 385 del 12 de
del 12 de marzo de 2020, | marzo de 2020, y hasta el
y_hasta el 31 de| 31 de diciembre del 2020,
Texto aprobado Senado | Texto aprobado CAmara | Texto conciliado Observaciones Texto aprobado Senado | Texto aprobado CAmara | Texto conciliado Observaciones

Articulo 10. Régimen de
transicion. Los titulares de
la informacion que a la
entrada en vigencia de esta
ley hubieran cancelado sus
obligaciones  objeto  de
reporte, y cuya informacion
negativa hubiere
permanecido en los Bancos
de Datos por lo menos seis
(6) meses, contados a partir
de la extincion de las
obligaciones, serdn
beneficiarios  de  la
caducidad inmediata de la
informacion negativa.

Los titulares que cancelen
sus obligaciones objeto de
reporte, cuya informacion
negativa  no  hubiere
permanecido en los Bancos
de Datos al menos seis (6)
meses después de la
extincion de las
obligaciones,

permaneceran con  dicha
informacion negativa por el
tiempo que les hiciere falta
para cumplir los seis (6)
meses, contados a partir de
la extincion de las
obligaciones. En el caso de
que las  obligaciones
registren mora inferior a
seis  (6) meses, la
informacion negativa
permanecerd por el mismo

Articulo 8° Régimen de
transicion. Los titulares
de la informacion que
extingan sus obligaciones
objeto de reporte dentro de
los doce (12) meses
siguientes a la entrada en
vigencia de la presente ley,
permaneceran con dicha
informacion negativa en
los Bancos de Datos por el
termino maximo de seis
(6) meses contados a partir
de la fecha de extincion de
tales obligaciones.
Cumplido este plazo de
mdximo seis (6) meses, el
dato negativo deberd ser
retirado automaticamente
de los Bancos de Datos.

Los fitulares de la
informacion que, a la
entrada en vigencia de esta
ley hubieran extinguido
sus obligaciones objeto de
reporte y  cuya
informacion ~ negativa
hubiere permanecido en
los Bancos de Datos por lo
menos seis (6) meses
contados a partir de la
extincion  de  la
obligaciones, sin
perjuicio del tiempo que

estd previsto el reporte,
seran beneficiarios de la

@

Articulo 8 Régimen de
transicion. Los titulares
de la informacion que
extingan sus obligaciones
objeto de reporte dentro de
los doce (12) meses
siguientes a la entrada en
vigencia de la presente ley,
permanecerdn con dicha
informacion negativa en
los Bancos de Datos por el
término maximo de seis
(6) meses contados a partir
de la fecha de extincion de
tales obligaciones.
Cumplido este plazo de
maximo seis (6) meses, el
dato negativo debera ser
retirado autométicamente
de los Bancos de Datos.

Los titulares de la
informacion que a la
entrada en vigencia de esta
ley hubieran eaneelade
extinguido SuS
obligaciones  objeto de
reporte, Y cuya
informacion ~ negativa
hubiere permanecido en
los Bancos de Datos por lo
menos seis (6) meses,
contados a partir de la
extincion  de s
obligaciones, serdn
beneficiarios ~ de  la
caducidad inmediata de la
informacion negativa.

Se acoge el texto

de la Camara,
con  excepeion
del inciso

segundo, en el
cual se acoge el
texto del Senado
y se sustituye la
palabra
“cancelado” por
“extinguido”,
con lo cual se
expresa  con
mayor claridad
el espiritu de este
articulo  y  se
preserva la
infencion ~ del
legislador.

diciembre del 2020, no
serdn _reportadas en los
Bancos de Datos en este
mismo periodo, siempre
que_los titulares de la
obligacion _se _hayan
acercado a las entidades

respectivas, en busca de
un reestructuracion de la

Pardgrafo 2. Las

personas _que _tengan
clasificacion MIPYME,

0_del sector turismo, 0

pequefios _productores
del sector agropecuario,
0 personas naturales que
ejerzan actividades
comerciales 0
independientes,  que
extingan sus obligaciones
objeto de reporte dentro
de los doce (12) meses
siguientes a la entrada en
vigencia de la presente

ley, el dato negativo les
deberd ser _retirado

ser
inmediatamente de_los
Bancos de Datos.

Pardgrafo 3. Los
pequefios _productores
del sector agropecuario,
las victimas del conflicto
armado y los jévenes y
mujeres rurales que
tengan cualquier tipo de
crédito agropecuario con

no seran reportadas en los
Bancos de Datos en este
mismo periodo, siempre
que los titulares de la
obligacion s hayan
acercado a las entidades
respectivas, en busca de
una reestructuracion de la
obligacion.

Pardgrafo 2. Las personas
que tengan clasificacion
MIPYME, o del sector
turismo, 0 pequefios
productores  del  sector
agropecuario, 0 personas
naturales  que  ejerzan
actividades comerciales_o
independientes, que
extingan sus obligaciones
objeto de reporte dentro de
los doce (12) meses
siguientes a la entrada en
vigencia de la presente ley,
el dato negativo les debera
er retirado
inmediatamente  de  los
Bancos de Datos.

w»

Pardgrafo 3. Los
pequefios productores del
sector agropecuario, las
victimas del  conflicto
armado y los jovenes y
mujeres rurales que tengan
cualquier tipo de crédito
agropecuario con
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Texto aprobado Senado | Texto aprobado Camara | Texto conciliado Observaciones Texto aprobado Senado | Texto aprobado Camara | Texto conciliado Observaciones
FINAGRO, que extingan | FINAGRO, que extingan Turismo, la | Superintendencia
sus_obligaciones objeto | sus obligaciones objeto de Superintendencia Financiera, la
de reporte dentro de los | reporte dentro de los doce Financiera, la | Superintendencia de
doce  (12)  meses | (12) meses siguientes a la Superintendencia __de | Industria y Comercio, y en
siguientes a la entrada en | entrada_en vigencia de la Industria y Comercio, y | coordinacion con las
vigencia_de la presente | presente ley, el dato en _coordinacion con las | secretarfas de educacion
ley, el dato negativo les | negativo les deberd ser secretarias de educacion | departamental, distrital y
deberd ser retirado | retirado  inmediatamente departamental, distrital | municipal, fortalecer la
inmediatamente de los | de los Bancos de Datos y municipal, fortalecer la | estrategia integral ~ de
Bancos de Datos estrategia integral de | educacion economica y
educacion econémica y | financiera en poblacion
Pardgrafo 4°  Los | Parigrafo 4°.  Los financiera en_poblacion | estudiantil. Esta estrategia
deudores vy codeudores | deudores y codeudores estudiantil.  Esta | nacional debe incluir la
que tengan obligaciones | que tengan obligaciones estrategia nacional debe | revision y publicacion de
crediticias _con el | crediticias  con el incluir_la_revision y | diverso material
ICETEX, que paguen las | ICETEX, que paguen las publicacién_de_diverso | pedagégico y material de
cuotas vencidas o_que | cuotas vencidas o que material pedagégico v | orientacion socio
extingan sus obligaciones | extingan sus obligaciones material de orientacién | ocupacional y  todos
objeto de reporte dentro | objeto de reporte dentro de socio ocupacional y todos | aquellos sobre educacion
de los doce (12) meses | los doce (12) meses aquellos sobre educacién | econdmica y financiera.
siguientes a la entrada en | siguientes a la entrada en econdmica y financiera.
vigencia de la presente | vigencia de la presente ley,
ley, el dato negativo les | el dato negativo les deberd Asi mismo, se fortalecerd | Asi mismo, se fortalecerd
deberd ser retirado | ser retirado la_articulacion con el |la articulacion con el
inmediatamente de_los | inmediatamente de los sector _privado _para | sector  privado  para
Bancos de Datos. Bancos de Datos. fomentar la_formacion | fomentar laformacion
docente y la produccion | docente y la produccion de
No existe Articulo 9°. Alertas de | Articulo 9°. Alertas de | Se acoge de_material pedagdgico |material  pedagogico
obligaciones nuevas en la | obligaciones nuevas en la | Camara la pertinente, alineados con | pertinente, alineados con
historia_crediticia para | historia crediticia para | voluntad de la las__orientaciones | las orientaciones definidas
mitigar _suplantaciones | mitigar suplantaciones de | Cémara de darle definidas v estrategias |y estrategias para la
de identidad.  Los | identidad. Los Operadores | existencia ara_ laeducacion | educacion cconémica y
Operadores de | de informacion | juridica a este econdmica v_financiera | financiera ~orientado
informacion dispondrén | dispondran ~ de  un | articulo. orientado a_familias y | familias y adultos.
de un aplicativo digital v | aplicativo ~ digital ~y adultos.
gratuito, para_que los | gratuito, para que los
titulares de informacion, | titulares de informacion, Articulo 13, Adicionese | Articulo 13°. Adicionese
previa validacion, | previa validacion, ala Ley 1266 de 2008 el | a la Ley 1266 de 2008 el | Se  acoge la
registren _su__correo |registren  su correo voluntad de la
Texto aprobado Senado  Texto aprobado Camara | Texto conciliado Observaciones Texto aprobado Senado | Texto apmbado Camara | Texto conciliado Observaciones
electrénico v reciban | electronico y  reciban articulo 19 A. El cual | articulo 19 A. El cual | Cimara de darle
comunicaciones _cuando | comunicaciones cuando se quedara asi: quedara asi: existencia
se reporta una nueva |reporta  uma  nueva juridica a este
obligacion en la historia | obligacion en la historia de Articulo 19 A |[Articulo 19 A.| articulo, con una
de  crédito.  La | crédito. La comunicacion Responsabilidad Responsabilidad muy  sencilla
comunicacion __debera | debera enviarse dentro de demostrada. Los | demostrada. Los | modificacion de
enviarse dentro_de un | un término de des 5 dias operadores, fuentes v |operadores, fuentes y | redaccion para
término de los 5 dias | hdbiles ~siguientes al usuarios de informacién | usuarios de informacion | mejorar su
habiles _siguientes al | reporte de la obligacion. financiera, _crediticia, | financiera, crediticia, | comprension
reporte de la obligacion. comercial y de servicios | comercial y de servicios
deben ser capaces de|deben ser capaces de
demostrar _que han | demostrar  que  han
No existe Articulo 10°. A partir de impler.nentado m.edidas implememado rpedidas
I—La entrada en vicencia de apr'opladas, efectivas y aprppladas, efectivas y
—g_la resente lev. los verlﬁc.ables para | verificables para cumpl1r
_I’_L_o oradores de datos | Eliminado. Clll’l.lglll.' con ‘las con lgs obligaciones
J)—ten i (e () meses Se decide 1o obligaciones establecidas | establecidas en la Ley
—L)—. - en la Ley 1266 de 2008 v | 1266 de 2008 y sus normas
para__eliminar _los acoger  este .

- aticalo sus_ normas | reglamentarias, en una
EM&?M ' reglamentarias, en una | manera que sea
g%tltularesde manera ue  sea|proporcional a  lo
w proporcional _a o | siguiente:

w siguiente:

ailos contados a partir

de la fecha de reporte de 1. La naturaleza juridica | 1. La naturaleza juridica

incumplimiento del_operador, fuente | del operador, fuente y

mfom'lada _por el usuario_de informacion | usuario de informacion y,

usuario. En ningiin caso JLOEN €450 Y, cuando sea del caso, su | cuando sea del caso, su

se_ requerird _orden tamafio __empresarial, | tamafio  empresarial,

[udicial o del acreedor. teniendo en cuenta si se | teniendo en cuenta si se

trata_de una micro, |trata de uma micro,

No existe Articulo 12", Educacidn | Articulo 12", Educacidn pequefia, mediana o gran | pequefia, mediana o gran

Financiera. A partir de | Financiera. A partir e la empresa, de acuerdo con | empresa, de acuerdo con la

la entrada en vigencia de | entrada en vigencia de la la normativa vigente. | normativa vigente.

la_ presente ley, el | presente ley, el Gobierno | Se acoge la 2. La naturaleza de los | 2. La naturaleza de los

Gobierno Nacional,
deberd por medio del
Ministerio de Educacion,
El__ Ministerio __de
Comercio, Industria y

Nacional, deberd por
medio del Ministerio de
Educacion, El Ministerio
de Comercio, Industria y
Turismo, a

voluntad de la
Camara de darle
existencia
juridica a este
articulo.

datos personales objeto

del Tratamiento.
3. El ftipo de
Tratamiento.

datos personales objeto del
Tratamiento.
3. El tipo de Tratamiento.
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Texto aprobado Senado | Texto aprobado Céimara | Texto conciliado Observaciones Texto aprobado Senado | Texto aprobado Cémara | Texto conciliado Observaciones
4, Los riesgos | 4. Los riesgos potenciales establecidos en la ley. | calidad de la informacion,
potenciales _que el | que el referido Especial énfasis debe |la comunicacion previa
referido  Tratamiento | Tratamiento ~ podrian hacerse en asegurar la |para cl reporte  de
podrian causar sobre los | causar sobre los derechos clidad  de la|informacion negativa, la
derechos de los titulares. | de los titulares. informacion, la | confidencialidad y
Quienes _efectien el | Quienes cfectien el comunicacion __previa segmidadd;lamisma, ast
Tratamiento de los datos | Tratamiento de los datos para_¢l reporte de |comoladebida y oportuna
personales __deberdn | personales deberin informacién negativa, la atenc1(’>ndelascon§ultaso
suministrar _evidencia | suministrar  evidencia —_conﬁ(?encialidad — reclamos de los itulares
sobre la implementacion | sobre la implementacion _g—,se'urldad de Ia IS delos datos.
efectiva de las medidas | efectiva de las medidas asi_como la_debida_y
Aitiles v pertinentes para | Gtiles y pertinentes para oportuna atencion de las
cumplir I presente ley | cumplir la presente ley, de consultas o reclamos de
de seguridad : ; los titulares de los datos.
proplatas. No existe Articulo 15", | Articulo 15°.
Modifiquese el inciso 2 | Modifiquese el inciso 2| Se acoge la
del articulo 18 de la Ley | del articulo 18 de la Ley | voluntad de la
1266 de 2008, el cual | 1266 de 2008, el cual | Camara de darle
quedard asi: quedard asf: existencia
Articulo 14°. Adicidnese | Articulo 14°. Adiciénese juridica a este
ala Ley 1266 de 2008 el | a la Ley 1266 de 2008 el Articulo 18. Sanciones. | Articulo 18. Sanciones. | articulo.
articulo 19 B. El cual | articulo 19 B. El cual () (o)
quedard asi: quedard asi: Multas de cardcter | Multas  de  cardcter
No existe personal e institucional | personal ¢ ingtitucional
Articulo 19 B. Politicas | Articulo 19 B. Politicas hasta por el equivalente | hasta por el equivalente a
internas _efectivas. En | internas efectivas. En |S¢ acoge la a dos mil (2.000) salarios | dos mil (2.000) salarios
cada_caso, de_acuerdo | cada caso, de acuerdo con | voluntad de la minimos ___mensuales | minimos mensuales
con_las _circunstancias | las circunstancias | Cémara de darle legales vigentes al | legales  vigentes  al
mencionadas _en__los | mencionadas  en  los | existencia momento de la | momento de laimposicion
numerales 1,2, 3 v 4 del | numerales 1,2, 3 y 4 del |juridica a este imposicion de la sancion, |de la  sancién, por
articulo _anterior, las | articulo anterior, las | articulo. por_ violacién _a la | violaciona la presente ley,
medidas _efectivas vy | medidas  efectivas  y presente ley, normas que | normas  que I
apropiadas apropiadas la reglamenten, asi como | reglamenten, asf como por
implementadas por los | implementadas por los por la inobservancia de | la inobservancia de las
operadores, fuentes y | operadores, fuentes y las _ ordemes e |drdenes e instrucciones
usuarios de informacién | usuarios de informacion instrucciones impartidas  por  dicha
deberan garantizar: 1, | deberdn garantizar: 1. La impartidas por _dicha | Superintendencia. ~ Las
La_existencia de una | existencia  de  una Superintendencia, Las | multas aqui previstas
Texto aprobado Senado  Texto aprobado Cémara | Texto conciliado Observaciones Texto aprobado Senado | Texto aprobado Cdmara | Texto conciliado Observaciones
organizacion organizacion multas aqui previstas | podran  ser  sucesivas
administrativa administrativa podrn _ser sucesivas | mientras  subsista el
proporcional _a la |proporcional a la mientras _subsista el | incumplimiento que las
estructura v tamafio | estructura y - tamaiio incumplimiento_que las | originé.
empresarial  del | empresarial del operador, originé.
operador, fuente v |fuente y usuario de
usuario_de informacion infonpaci(m para  la No existe Aticalo  nuevo. Kl
para la afiyopcién e gd0p016n . e Gobierno Nacional a
1mp'l'ementaclon : de 1mgl§mentac19n de través de la Unidad de
politicas _consistentes | politicas consistentes con Regulacién financiera v Se decide mo
con la Ley 1266‘d'e2008. laLey}266de20084l2.La las_entidades que el aoger este
2. La adopcion de |adopcion de mecanismos Ministerio de Hacienda articulo.

mecanismos ___internos
para_poner en préctica

estas politicas
incluyendo
herramientas de
implementacion,
entrenamiento v
programas de

educacion. 3.  Ta

adopcion _de procesos
para_la atencion y
respuesta_a consultas,
peticiones y reclamos de
los titulares,  con
respecto a cualquier
aspecto del Tratamiento.
La existencia de medidas
y_politicas _especificas
para__el tratamiento
adecuado_de los_datos
personales por parte de

los operadores, fuentes y
usuarios de informacion

sera tenida en cuenta al
momento de evaluar la
imposicion de sanciones
por_ violacion a los
deberes y_obligaciones

infernos para poner en
practica estas politicas
incluyendo  herramientas
de implementacion,
entrenamiento y
programas de educacion.
3. La adopcion de
procesos para la atencion
y respuesta a consultas,
peticiones y reclamos de
los titulares, con respecto
a cualquier aspecto del
Tratamiento. La
existencia de medidas y
politicas especificas para
el tratamiento adecuado
de los datos personales
por pate de los
operadores, fuentes y
usuarios de informacion
sera tenida en cuenta al
momento de evaluar la
imposicion de sanciones
por violacion a los
deberes v obligaciones
establecidos en la ley.
Especial énfasis  debe
hacerse en asegurar la

y__ Crédito _ Piblico
determine, _deberdn
realizar una_evaluacion
de impacto de los efectos
de esta ley. Esto con el
fin__de evaluar la

efectividad en el objetivo

de la presente ley, de
facilitar el acceso al

debe _arrojar como
minimo_la_causalidad
sobre el nivel de acceso
al_crédito y sobre las
tasas _de interés de
nuevos _créditos. Esta
evaluacion de impacto
debera hacerse dos aiios
después de la entrada en
vigencia de la presente

ley con el fin de captar
los _efectos _sobre el

mercado de créditos en
Colombia. Al finalizar la
evaluacion de impacto se

presentard y publicara
un reporte.
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Texto aprobado Senado | Texto aprobado Camara | Texto conciliado Observaciones

No existe Articulo _nuevo. _Los

pequefios _productores
del sector agropecuario,
los jovenes rurales, las
mujeres rurales y las
victimas _del _conflicto
armado _definidos _por
FINAGRO que paguen
la obligacion vencida de
los créditos
agropecuarios, s _les
eliminara

inmediatamente la
informacion __ negativa

reportada en los bancos
de datos.

Se decide no
acoger  este
articulo.

Articulo 11, Vigencia y| Articulo 16 Vigencia y | Articulo 16° Vigencia y | Mismo texto en
derogatoria. Esta ley rige a | derogatoria. Esta ley rige | derogatoria, Esta ley rige | ambas cdmaras,
partit de la fecha de|a partir de la fecha de |a partir de la fecha de
publicacion y deroga las | publicacion y deroga las | publicacion y deroga las
disposiciones que le sean | isposiciones que le sean | disposiciones que le sean
contrarias. contrarias. contrarias.

En consecuencia, los suscritos conciliadores,
solicitamos a las plenarias del Congreso de la
Republica aprobar el texto conciliado del Proyecto
de Ley Estatutaria namero 62 de 2019 Senado; 314
de 2019 Cémara, por medio de la cual se modifica
v adiciona la Ley Estatutaria 1266 de 2008, y se
dictan disposiciones generales del habeas data con
relacion a la informacion financiera, crediticia,
comercial, de servicios y la proveniente de terceros
paises y se dictan otras disposiciones.

TEXTO CONCILIADO DELPROYECTODE
LEY ESTATUTARIA NUMERO 62 DE 2019
SENADO; 314 DE 2019 CAMARA

por medio de la cual se modifica y adiciona la Ley

Estatutaria 1266 de 2008, y se dictan disposiciones

generales del habeas data con relacion a la

informacion financiera, crediticia, comercial, de

servicios y la proveniente de terceros paises y se
dictan otras disposiciones.

El Congreso de Colombia
DECRETA:

Articulo 1°. Objeto. La presente ley tiene por
objeto modificar y adicionar la Ley 1266 de 2008,
fortaleciendo el derecho al habeas data.

Articulo 2°. Adiciénese un literal (k) al articulo
3° de la Ley 1266 de 2008, el cual quedaré asi:

k) Comunicacion previa al titular. La
comunicacion previa al titular de la
informacién se regira por lo dispuesto
en la presente ley y en las normas que la
reglamenten. Podré efectuarse segin lo
dispuesto en la Ley 527 de 1999 en materia
de comercio electronico.

Articulo 3°. Modifiquese y adicionense tres
paréagrafos al articulo 13 de la Ley 1266 de 2008,
que quedara asi:

Articulo 13. Permanencia de la informacion.
La informacion de caracter positivo permanecera
de manera indefinida en los bancos de datos
de los operadores de informacion. Los datos cuyo
contenidohagareferenciaaltiempo de mora, tipo de
cobro, estado de la cartera y, en general, aquellos
datos referentes a una situacion de incumplimiento
de obligaciones, se regiran por un término maximo
de permanencia, vencido el cual debera ser retirada
de los bancos de datos por el operador, de forma que
los usuarios no puedan acceder o consultar dicha
informacion. El término de permanencia de esta
informacién sera el doble del tiempo de la mora,
méaximo cuatro (4) afios contados a partir de la
fecha en que sean pagadas las cuotas vencidas
0 sea extinguida la obligacion.

Paragrafo 1°. El dato negativo y los datos cuyo
contenido haga referencia al tiempo de mora, tipo
de cobro, estado de la cartera y, en general aquellos
datos referentesaunasituacionde incumplimientode
obligaciones caducaranunavez cumplido el término
de ocho (8) afios, contados a partir del momento
en que entre en mora la obligacion; cumplido este
término deberan ser eliminados de la base de datos.

Paragrafo 2°. En las obligaciones inferiores
o iguales al (15 %) de un (1) salario minimo
legal mensual vigente, el dato negativo por
obligaciones que se han constituido en mora solo
sera reportado después de cumplirse con al menos
dos comunicaciones, ambas en dias diferentes.
Y debe mediar entre la dltima comunicacion y
reporte, 20 dias calendario.

Paragrafo 3°. Toda informacion negativa o
desfavorable que se encuentre en bases de datos y
se relacione con calificaciones, récord (scorings-
score), 0 cualquier tipo de medicion financiera,
comercial o crediticia, debera ser actualizada
de manera simultanea con el retiro del dato
negativo o con la cesacion del hecho que genero la
disminucion de la medicion.

Articulo4°. Adicionese el numeral 11alarticulo
8° de la Ley 1266 de 2008, el cual quedara asi:

Numeral 11. Reportar la informacion negativa
de los titulares, maximo (18) meses después de
hacerse exigible la obligacion.

Articulo 5°. Modifiquense los paragrafos 1° y
2° del articulo 10 de la Ley 1266 de 2008, el cual
quedara asi:

Paragrafo 1°. La administracion de informacion
financiera, crediticia, comercial, de servicios y la
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proveniente de terceros paises, por parte de fuentes,
usuarios y operadores debera realizarse de forma
que permita favorecer los fines de expansion y
democratizacion del crédito. Los usuarios de
este tipo de informacion deberan valorar este tipo
de informacion en forma concurrente con otros
factores o elementos de juicio que técnicamente
inciden en el estudio de riesgo y el andlisis
crediticio, y no podran basarse exclusivamente
en la informacién relativa al incumplimiento de
obligaciones suministrada por los operadores para
adoptar decisiones frente a solicitudes de crédito.
La Superintendencia Financiera de Colombia podra
imponer las sanciones previstas en la presente ley
a los usuarios de la informacion que nieguen una
solicitud de crédito basados exclusivamente en
el reporte de informacion negativa del solicitante,
para lo cual la institucion o entidad que conforma el
sistema financiero y asegurador en caso de rechazo
de la solicitud del crédito, por solicitud del titular, le
indicara por escrito las razones objetivas del rechazo
del mismo.

Paragrafo 2°. La consulta de la informacion
financiera, crediticia, comercial, de servicios y la
proveniente de terceros paises por parte del titular,
en toda ocasion y por todos los medios, sera gratuita.

Larevision continua de esta informacion por parte
deltitularousuarionopodré ser causal de disminucion
en la calificacion de riesgo, récord (scorings-score),
o cualquier tipo de medicion, ni podra alterar en nada
los estudios financieros o crediticios. En ningun
caso se podra consultar esta informacion para fines
de toma de decisiones laborales, salvo cuando se
trate de contrataciones en el sector financiero y
no podra utilizarse para fines diferentes al anélisis o
calculo del riesgo crediticio del titular del dato.

Articulo 6°. Adicionese un paragrafo al articulo
12 de la Ley 1266 de 2008, el cual quedara asi:

Paragrafo. El incumplimiento de la
comunicacion previa al titular de la informacion,
en los casos en que la obligacién o cuota ya haya sido
extinguida, dard lugar al retiro inmediato del reporte
negativo. En los casos en que se genere el reporte sin
el cumplimiento de la comunicacion y no se haya
extinguido la obligacion o cuota, se debera retirar
el reporte y cumplir con la comunicacién antes de
realizarlo nuevamente.

Articulo 7°. Adicionense los numerales 7y 8 en
el numeral Il del articulo 16 de la Ley 1266 de 2008,
que quedaran asi:

7. De los casos de suplantacion. En el caso
que el titular de la informacion manifieste
ser victima del delito de falsedad personal
contemplado en el Cddigo Penal, y le
sea exigido el pago de obligaciones como
resultado de la conducta punible de la que
es victima, debera presentar peticion de
correccion ante la fuente adjuntando los
soportes correspondientes. La fuente una
vez reciba la solicitud, debera dentro de
los diez (10) dias siguientes cotejar los

documentos  utilizados para  adquirir
la obligacion que se disputa, con los
documentos allegados por el titular en la
peticion, los cuales se tendran como prueba
sumaria para probar la falsedad, la fuente, si
asi lo considera, deber& denunciar el delito
de estafa del que haya podido ser victima.

Con la solicitud presentada por el titular, el
dato negativo, récord (scorings-score) y cualquier
otro dato que refleje el comportamiento del titular,
deberdn ser modificados por la fuente reflejando
que la victima de falsedad no es quien adquirié las
obligaciones, y se incluira una leyenda dentro del
registro personal que diga -Victima de Falsedad
Personal-.

8. Silencio administrativo positivo. Las
peticiones o reclamos deberan resolverse
dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a la fecha de su recibo.
Prorrogables por ocho (8) dias habiles
mas, segun lo indicado en el numeral 3,
parte I, articulo 16 de la presente ley. Si en
ese lapso no ge_ha dado pronta resolucion, se
entendera, para todos los efectos legales, que
la respectiva solicitud ha sido aceptada. Si
no lo hiciere, el peticionario podré solicitar a
la Superintendencia de Industria y Comercio
y a la Superintendencia Financiera de
Colombia, segun el caso, la imposicion de
las sanciones a que haya lugar conformeala
presente ley, sin perjuicio de que ellas adopten
las decisiones que resulten pertinentes para
hacer efectivo el derecho al habeas data de
los titulares.

Articulo 8°. Actualizacion y rectificacion de los
datos. Las fuentes de informacion deberan reportar
al operador, como minimo una vez al mes, las
novedades acerca de los datos para que este los
actualice en el menor tiempo posible.

Articulo 9°. Régimen de transicion. Los
titulares de la informacién que extingan sus
obligaciones objeto de reporte dentro de los doce
(12) meses siguientes a la entrada en vigencia de la
presente ley, permaneceran con dicha informacion
negativa en los bancos de datos por el término
maximo de seis (6) meses contados a partir de la
fecha de extincion de tales obligaciones. Cumplido
este plazo de maximo seis (6) meses, el dato
negativo debera ser retirado automaticamente de
los bancos de datos.

Los titulares de la informacion que a la entrada
en vigencia de esta ley hubieran extinguido sus
obligaciones objeto de reporte, y cuya informacion
negativa hubiere permanecido en los bancos de
datos por lo menos seis (6) meses, contados a
partir de la extincion de las obligaciones, seran
beneficiarios de la caducidad inmediata de la
informacion negativa.

Los titulares que extingan sus obligaciones objeto
de reporte, cuya informacion negativa no hubiere
permanecido en los bancos de datos al menos
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seis (6) meses, después de la extincion de las
obligaciones, permaneceran con dicha informacion
negativa por el tiempo que les hiciere falta para
cumplir los seis (6) meses contados a partir de la
extincion de las obligaciones.

En el caso de que las obligaciones registren mora
inferior a seis (6) meses, la informacion negativa
permanecerd por el mismo tiempo de mora,
contado a partir de la extincion de las obligaciones.

Paragrafo 1°. Todas aquellas obligaciones
que sean objeto de reporte negativo durante la
emergencia sanitaria decretada por el Ministerio de
Salud mediante Resolucion 385 del 12 de marzo de
2020, y hasta el 31 de diciembre del 2020, no seran
reportadas en los bancos de datos en este mismo
periodo, siempre que los titulares de la obligacion
se hayan acercado a las entidades respectivas, en
busca de una reestructuracion de la obligacion.

Paragrafo 2°. Las personas que tengan
clasificacion Mipyme, o del sector turismo, o
pequefios productores del sector agropecuario,
0 personas naturales que ejerzan actividades
comerciales o independientes, que extingan sus
obligaciones objeto de reporte dentro de los doce
(12) meses siguientes a la entrada en vigencia de la
presente ley, el dato negativo les debera ser retirado
inmediatamente de los bancos de datos.

Paragrafo 3° Los pequefios productores del
sector agropecuario, las victimas del conflicto
armado Yy los jovenes y mujeres rurales que tengan
cualquier tipo de crédito agropecuario con Finagro,
que extingan sus obligaciones objeto de reporte
dentro de los doce (12) meses siguientes a la entrada
en vigencia de la presente ley, el dato negativo les
debera ser retirado inmediatamente de los bancos
de datos.

Paragrafo 4°. Los deudores y codeudores
que tengan obligaciones crediticias con el Icetex,
que paguen las cuotas vencidas o que extingan sus
obligaciones objeto de reporte dentro de los doce
(12) meses siguientes a la entrada en vigencia de
la presente ley, el dato negativo les debera ser
retirado inmediatamente de los bancos de datos.

Articulo  10. Alertas de obligaciones
nuevas en la historia crediticia para mitigar
suplantaciones de identidad. Los operadores de
informacién dispondran de un aplicativo digital
y gratuito, para que los titulares de informacion,
previa validacion, registren su correo electronico
y reciban comunicaciones cuando se reporta una
nueva obligacion en la historia de crédito. La
comunicacion debera enviarse dentro de un término
de5diashabiles siguientes al reporte de laobligacion.

Articulo 11. Educacion financiera. A partir
de la entrada en vigencia de la presente ley, el
Gobierno nacional, debera por medio del Ministerio
de Educacion, el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, la Superintendencia Financiera, la
Superintendencia de Industria y Comercio, y en
coordinacion con las secretarias de educacion
departamental, distrital y municipal, fortalecer la

estrategia integral de educacion econdmica y
financiera en poblacion estudiantil. Esta estrategia
nacional debe incluir la revision y publicacién de
diversomaterial pedag6gicoy material de orientacion
socio ocupacional y todos aquellos sobre educacion
econdmica y financiera.

Asi mismo, se fortalecera la articulacion con el
sector privado para fomentar la formacion docente
y la produccion de material pedagdgico pertinente,
alineados con las orientaciones definidas y
estrategias para la educacion econémica y
financiera orientado a familias y adultos.

Articulo 12. Adicionese a la Ley 1266 de 2008
el articulo 19 A. El cual quedardasi:

Articulo 19 A. Responsabilidad demostrada.
Los operadores, fuentes y usuarios de informacion
financiera, crediticia, comercial y de servicios deben
ser capaces de demostrar que han implementado
medidas apropiadas, efectivas y verificables para
cumplir con las obligaciones establecidas en la Ley
1266 de 2008 y sus normas reglamentarias, en una
manera que sea proporcional a lo siguiente:

1. La naturaleza juridica del operador, fuente
y usuario de informacion y, cuando sea
del caso, su tamafio empresarial, teniendo
en cuenta si se trata de una micro, pequefia,
mediana 0 gran empresa, de acuerdo con
la normativa vigente.

2. La naturaleza de los datos personales objeto
del tratamiento.

3. Eltipo de tratamiento.

4. Los riesgos potenciales que el referido
tratamiento podrian causar sobre los derechos
de los titulares.

Quienes efectien el tratamiento de los datos
personales deberan suministrar evidencia sobre la
implementacion efectiva de las medidas Utiles y
pertinentes para cumplir la presente ley.

Articulo 13. Adicidnese a la Ley 1266 de 2008
el articulo 19 B. EIl cual quedaraasi:

Articulo 19 B. Politicas internas efectivas.
En cada caso, de acuerdo con las circunstancias
mencionadas en los numerales 1, 2, 3 y 4 del
articulo anterior, las medidas efectivas y apropiadas
implementadas por los operadores, fuentes y
usuarios de informacion deberan garantizar:

1. La existencia de wuna organizacion
administrativa proporcional a la estructura y
tamafo empresarial del operador, fuente y
usuario de informacién para la adopcion e
implementacion de politicas consistentes con
la Ley 1266 de 2008.

2. La adopcién de mecanismos internos para
poner en practica estas politicas incluyendo
herramientas de implementacion,
entrenamiento y programas de educacion.

3. La adopcidn de procesos para la atencion y
respuesta a consultas, peticiones y reclamos
de los titulares, con respecto a cualquier
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aspecto del tratamiento. La existencia
de medidas y politicas especificas para
el tratamiento adecuado de los datos
personales por parte de los operadores,
fuentes y usuarios de informacién sera
tenida en cuenta al momento de evaluar
la imposicion de sanciones por violacion
a los deberes y obligaciones establecidos
en la ley. Especial énfasis debe hacerse en
asegurar la calidad de la informacién, la
comunicacion previa para el reporte de
informacién negativa, la confidencialidad
y seguridad de la misma, asi como la
debida y oportuna atencion de las consultas
o reclamos de los titulares de los datos.

Articulo 14. Modifiquese el inciso 2° del
articulo 18 delaLey 1266 de 2008, el cual quedara
asi:

Articulo 18. Sanciones. (...)

Multas de caracter personal e institucional
hasta por el equivalente a dos mil (2.000) salarios
minimos mensuales legales vigentes al momento

de la imposicion de la sancion, por violacion a la
presente ley, normas que la reglamenten, asi como
por la inobservancia de las ordenes e instrucciones
impartidas por dicha Superintendencia. Las multas
aqui previstas podran ser sucesivas mientras
subsista el incumplimiento que las origino.

Articulo 15. Vigencia y derogatoria. Esta ley
rige a partir de la fecha de publicacion y deroga
las disposiciones que le sean contrarias.

De los honorables congresistas,

IMPRENTA NACIONAL DE COLOMBIA - 2020



